Zalacznik nr 3 do SIWZ
UMOWA USLUGI - wzor
Nr sprawy ZPU/05/20

zawarta w dniu .........ccceennene. w Obornikach pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej w Obornikach
ul. Szpitalna 2

64- 600 Oborniki

NIP 787 - 18 - 08 — 424 Regon 000306609

ktoéry reprezentuje:

zwanym w dalszym ciggu umowy ,,Wykonawcg”

w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w drodze przeprowadzonego przetargu
nieograniczonego dokonanego na podstawie art. 10 ust. 1 oraz art. 39 — 46 ustawy Pzp zostaje zawarta umowa
nastepujace;j tresci:
§1
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ushugi polegajacej na wykonywaniu okresowych przegladow
technicznych i konserwacji oraz naprawy aparatury i sprz¢tu medycznego, znajdujacego si¢ w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej; ul. Szpitalna 2; 64-600 Oborniki.
2.  Wykaz aparatury i sprzgtu medycznego, objgtego przedmiotem zaméwienia, okresla czes¢ 111 pkt 3 SIWZ.
3. Wykaz sprzetu objetego umowa (czg$¢ 111 pkt 2 SIWZ) podlega aktualizacji, ktora dokonywana bedzie przez
Zamawiajagcego w  formie  skreSlenia z wykazu na podstawie orzeczen technicznych
z wnioskiem kasacyjnym stwierdzajacym, ze dany sprzet nie nadaje si¢ do dalszej eksploatacji, wydanych
przez Wykonawce lub wycofania sprzetu z eksploatacji przez uzytkownika z innych powodéw.
4. Czynnosci konserwacyjno - przegladowe dokonuje Wykonawca na podstawie ustalonych z Zamawiajagcym
harmonogramow, natomiast w przypadku awarii na podstawie zgloszenia dokonanego przez Zamawiajacego.
5. Naprawa danego elementu u innego Wykonawcy nie bedzie powodowala utraty gwarancji udzielonej
przez Wykonawce, ktory wygral dany Pakiet oraz udzielit na niego gwarancje¢, jednakze spod

gwarancji wylaczne zostana elementy naprawiane przez podmiot trzeci oraz elementy na ktére miala

lub mogla mie¢ wplyw naprawa.




§2
Niniejsza umowa obowigzuje przez okres 24 miesiecy tj. od dnia ..................... r. do dnia

§3
1. Naprawa sprzetu medycznego polega na:
a) przywroceniu sprawnosci aparatu po awarii;
b) legalizacjach;
¢) kalibracjach oraz regulacji wymaganych przez producenta i obowigzujacych w tym zakresie
przepisach;
2. Przeglad sprzetu medycznego polega na:
a) czynnosciach konserwacyjno - przegladowych a w szczegélnoSci: zebrania informacji
o zaobserwowanych przez uzytkownika usterkach, ogledzin aparatu, usunigcia zauwazonych usterek,
prac konserwacyjnych okreslonych przez producenta, regulacji i pomiaréw kontrolnych (w tym testow
bezpieczenstwa), sprawdzenia dziatania aparatu, drobnych napraw biezacych,
b) zakres czynnoséci wykonywanych w ramach przegladéw i terminy ich wykonania powinny by¢ zgodne
z zaleceniami producenta i obowigzujacymi przepisami, w szczego6lnosci winien uwzgledniad
wymiang wszystkich podzespolow/czesci zuzywalnych lub wymagajacych wymiany — zgodnie z
zaleceniami producenta.
c) przeglad zakonczony zostaje raportem serwisowym i wpisem do dokumentacji eksploatacyjnej
aparatu,
d) podczas pierwszego przegladu pracownik serwisu sprawdza kompletno$¢ dokumentacji aparatu.
W miare potrzeby dokumentacja aparatu uzupetniana jest przez serwis;
e) w miar¢ potrzeby w ramach przegladow begda prowadzone bezptatne instruktaze dla uzytkownika,

jednak nie wigcej niz 2 godziny w ciggu 1 roku trwania umowy.

§4
1. W ceng przegladéw okresowych zawarte sg wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce, w tym m.in.
koszty dojazdéw do siedziby Zamawiajacego, naktady pracy, koszt wszystkich elementow/ podzespotow
wymagajacych wymiany w trakcie przegladow, podatki i inne koszty.
2. Wykonawca zobowigzany jest wystawic¢ karte pracy z przeprowadzonego przegladu, zawierajacag m.in.
wykaz dokonanych czynnosci, wykaz wymienionych elementéw/podzespolow i inne dane dotyczace

przeprowadzonego przegladu.

§5
1. W przypadku ustugi obejmujacej naprawe aparatury i sprzetu medycznego koszt dojazdu pokrywa
Wykonawca.
2. W cen¢ napraw nalezy wliczy¢ koszty dojazdow do siedziby Zamawiajacego.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen o awarii aparatury/sprzetu i koniecznos$ci

dokonania naprawy. Zgloszenia dokonywane bgda w dni powszednie telefonicznie pod numerem

........................... Iub faxem pod numerem ......................... lub drogg elektroniczng na adres e-



AL Lo , W godzinach 7.30 — 15.00.

4, Okres gwarancji udzielony przez Wykonawcg wynosi odpowiednio:

a) na wymienione czesci - 12 miesigcy. Okres gwarancji ulega wydtuzeniu, jesli producent tych czesci
zastosowat dtuzsza gwarancje;

b) na wykonang prace (naprawg sprzetu) - 12 miesiecy. W przypadku wygasnigcia umowy liczy si¢ od
dnia ostatniej konserwacji lub naprawy;

¢) termin gwarancji liczony jest od dnia odbioru wykonanych prac;

5. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia sprzetu zastepczego w przypadku naprawy przekraczajacej
termin o ktorym mowa w § 8 ust. 2 — nie dotyczy Pakietu nr 31.

6. Gdy Wykonawca zaproponuje naprawe aparatury, ktorej koszt ryczattu za wykonang ustuge Iub koszt
zakupu czesci zamiennych bedzie znaczaco odbiegat od oszacowanego przez Zamawiajacego, zgodnie z
jego wiedza 1 do$wiadczeniem — Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie zlecania Wykonawcy
naprawy.

7. W przypadku ustugi obejmujacej naprawe sprzetu, wynagrodzenie bedzie rozliczane za faktyczng ilosé
wykorzystanych/ wymienionych podzespolow/ elementow, ktorych zestawienie Wykonawca
zobowigzany jest, przedstawi¢ Zamawiajacego na fakturze.

8. W sytuacji okreslonej w ust. 7 Zamawiajacy nie pokrywa kosztu dojazdu Wykonawcy.

9. Kazda naprawa zakonczona zostanie dokonaniem wpisu do paszportu urzadzenia i wystawieniu
protokolu, w ktérych beda znajdowaly si¢ nastepujace informacje: na czym polegala naprawa,
jakie zostaly przy tym wykonane czynnoSci, jakie cz¢$ci zostaly wymienione. Wystawiona przez

Wykonawce faktura bedzie zawiera¢ informacje zapisane w protokole i paszporcie urzadzenia.

10. Czas reakcji na zawiadomienie o awarii sprzetu wynosié¢ bedzie - ..............h.
§6
1. Zamawiajacy zobowiazany jest do nalezytej dbalosci o aparat poprzez:

a) powierzenie jego obstugi osobom przeszkolonym, o odpowiednich kwalifikacjach;
b) przestrzeganie zasad obstugi zawartych w instrukcjach fabrycznych oraz zalecanych
przez Wykonawcg;
2. Po wykonaniu ustugi Zamawiajacy zobowigzany jest potwierdzi¢ pod wzgledem formalnym i
merytorycznym dokumentacj¢ zwigzana z realizacja ushugi. Potwierdzenie nastgpuje poprzez zlozenie

stempla Zamawiajacego i podpisanie przez upowaznionych pracownikow Zamawiajacego.

§7
Wykonawca zobowigzany jest do powiadamiania Zamawiajacego o wszelkich istotnych okolicznosciach,
zwigzanych ze sprzetem podlegajacym naprawie i przegladom, powstatych w czasie realizacji niniejszej umowy,

majacych wpltyw na sposob korzystania z ww. urzadzenia oraz zasady jego obstugi.

§8
Naprawa aparatu wynikajaca z awarii lub gdy stwierdzone zostang usterki w trakcie przegladu okresowego —

musi by¢ poprzedzona oferta wystawiong w terminie 2 dni roboczych liczonych od zadeklarowanego czasu




reakcji.

2. Naprawa musi zosta¢ wykonana w terminie do 10 dni roboczych od dnia zlecenia wykonania naprawy,
przekazanego telefonicznie, faksem lub droga elektroniczna.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany termindw, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 — nie dtuzej jednak niz do
3 dni roboczych, dla terminu wskazanego w ust. 1, oraz nie dtuzej niz 20 dni roboczych dla terminu, o ktorym
mowa w ust. 2 — na odpowiednio umotywowany wniosek Wykonawcy, dotyczy sytuacji, gdy czgsci
zamienne/podzespoty sprowadzane sg z zagranicy.

4. Strony ustalaja, ze czynnosci zwigzane z naprawg i przegladem beda zlecane wylacznie Wykonawcy, za
wyjatkiem sytuacji o ktorych mowa w § 5 ust. 7 oraz § 8 ust. 1-3.

5. W sytuacji, w ktorej Wykonawca nie wystawit oferty naprawy w terminie o ktorym mowa w ust. 1, nie
dokonal naprawy w terminie o ktorym mowa w ust. 2 lub nie przystapil do konserwacji w terminie
wynikajagcym z harmonogramu, Zamawiajacy moze zleci¢ ushuge innemu Wykonawcy, zawiadamiajac o tym
fakcie Wykonawce, ktory nie wykonal tych czynnosci. W przypadku poniesienia kosztow wyzszych niz
wynikajace z oferty, Wykonawca umowy zobowigzuje si¢ do pokrycia réznicy w koszcie pomig¢dzy

faktycznie wykonang ustuga a pierwotnie zaoferowang przez Wykonawcg.

§9
1. Laczna warto§¢ umowy nie moze przekroczy¢ kwoty ..................... zt brutto (stownie ztotych:
............................................................ ) i jest zgodna z ceng przedstawiong w ofercie zlozonej w

postepowaniu ZPU/05/20, w szczegolnosci:

- Cena w zakresie przegladow okresowych nie przekroczy kwoty: .............ccoooiviiiiinn.n. zt brutto:
(stownie: ... ~/oo zlotych), w tym podatek VAT, w tym wliczony jest koszt
dojazdu/transportu.

- Ryczalt w zakresie wykonanej ustugi naprawy wynosi: ................. zk. brutto, w tym podatek VAT.

2. W przypadku wycofania sprzetu z eksploatacji warto§¢ umowy w zakresie ustug przegladoéw zostanie
proporcjonalnie zmniejszona.

3. Rozliczenie ustug naprawy tj. czynnosci serwisowych wymagajacych nakladéw materiatowych i1 czegsci
zamiennych (wykraczajacych poza przeglady okresowe), kazdorazowo odbywac si¢ bedzie na podstawie
kosztorysu, sporzadzonego w oparciu o:

a) ofertowg stawke ryczaltu za wykonang ushugg, jednakze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ w trakcie
trwania umowy w przypadku wigkszych napraw na ztozenia kosztorysu za cze$ci zamienne wraz ze
zwickszona liczba godzin do akceptacji Zamawiajacego (w przypadku, gdy podana cena ryczattu przy
danej naprawie bedzie dla Wykonawcy za niska i bedzie wymagata wigkszych naktadow pracy).

b) cen¢ materialow i czeSci zamiennych, ustalong na podstawie faktury zakupu. W przypadku, gdy na
podstawie dotychczasowego doSwiadczenia Zamawiajacego, koszty bedg wydawaly sie zbyt wysokie,
Wykonawca zobowigzany bedzie zlozy¢ Zamawiajacemu o$wiadczenie, Ze materialy i cze$ci zostaly
zakupione na podstawie faktur zakupu.

¢) koszty dojazdu.

4. W przypadku wycofania sprzgtu z eksploatacji zaptata za wykonywane ustugi zostanie pomniejszona



proporcjonalnie do ilo§ci wycofanych aparatow i pozostatych do wykonania przegladow.
. Przed przystgpieniem do naprawy, Wykonawca przedtozy do Kierownika administracyjnego kosztorys, w

oparciu o dane wspomniane w ust. 3. Przystapienie do wykonania naprawy wymaga zgody Zamawiajacego.

§10
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do regulowania naleznoéci w ciggu 30 dni od daty otrzymania faktury,
przelewem bankowym na konto Wykonawcy.
Fakture VAT (oryginal) nalezy doreczy¢ Zamawiajacemu w jednej z podanych nizej form:
- osobiscie do Sekretariatu Szpitala (budynek F, wejscie B, pokéj nr 2),
- droga pocztowa/poczta kurierskg pod adres: Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, ul. Szpitalna
2, 64-600 Oborniki - Sekretariat;

- drogg elektroniczng w formacie PDF pod adres: szpital@szpital.oborniki.info

§11

. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy, chyba ze Zamawiajacy przewidzial mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w ogloszeniu o
zamowieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz okreslit warunki takiej zmiany.

Strony zobowiazuja si¢ dokona¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktorym mowa w
§9 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku wystapienia jednej z nastgpujacych
okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku VAT od towarow i ushug,

2) zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j,
ustalonych na podstawie przepisoéw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
pracg,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - na zasadach i w sposob okreslony w ust. 2 - 10,
jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce,

4) wzrost cen baterii/akumulatoréw u producenta.

. Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa
w ust. 2 pkt 1), bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do cze$ci przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z
terminami ustalonymi Umowa, po dniu wejscia w zycie przepisdéw zmieniajacych stawke podatku od towarow
i ushug oraz wylacznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku

od towaréw i ushug.

. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1), wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni si¢, a wartos¢
wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow. Wykonawca zobowigzany jest do
pisemnego poinformowania Zamawiajacego o zmianie stawki VAT.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 2) lub 3),
bedzie obejmowaé wylacznie czgd¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita

zmiana wysokos$ci kosztow wykonania Umowy przez Wykonawcg w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow



odpowiednio zmieniajacych wysoko§¢ minimalnego wynagrodzenia za pracg lub dokonujacych zmian w
zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotg
odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem wysokos$ci wynagrodzen
Pracownikow $wiadczacych Ushugi do wysokos$ci aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia za
prace, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wytacznie do czesci
wynagrodzenia Pracownikow $§wiadczacych Ustugi, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu

Umowy.

. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotg
odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyplatg wynagrodzenia Pracownikom
$wiadczacym Ushlugi. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do
czeéci wynagrodzenia Pracownikow Swiadczacych Ustugi, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
Umowy.

. W celu zawarcia aneksu, o ktorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony z
wnioskiem o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem
zawierajacym w szczego6lnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy
powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow

wykonania Umowy uzasadniajaca zmian¢ wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

. W przypadku zmian, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2) lub pkt 3), jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca,
jest on zobowiazany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te
maja wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

a) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikéw §wiadczacych Ushugi,
wraz z okre$leniem zakresu (czgéci etatu), w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy oraz cze$ci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o
ktérej mowa w ust. 2 pkt 2), lub

b) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikéw $wiadczacych Ushugi,
wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spolecznego w czgéci finansowanej przez Wykonawce, z okre§leniem zakresu (czgéci etatu), w jakim
wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czeSci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3).

W terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 9, Strona, ktdra otrzymata
whniosek, przekaze drugiej Stronie informacj¢ o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwotg, o
ktora wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku

wraz z uzasadnieniem



10.Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o
dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

11. Sila Wyzsza:

1. Ktérakolwiek ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznoS$ci niewynikajace z winy danej
Strony, w szczegolnoS$ci za okolicznos$ci traktowane jako Sita Wyzsza.
2. Dla celow realizacji Umowy ,,Sila Wyzsza” oznacza zdarzenie zewnetrzne, pozostajace poza kontrolg
Stron oraz niewiazace si¢ z zawinionym dzialaniem Stron, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ i ktore
uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia obejmuja w szczego6lnosci: wojne, rewolucje,
pozary, powodzie, epidemie, akty administracji panstwowej itp.
3. Stan Sily Wyiszej powoduje adekwatne przesunigcie terminéw realizacji Umowy chyba, Ze Strony
postanowily inaczej.

§12

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty kar umownych w przypadku niezasadnego przedluzenia
naprawy oraz niedostarczenia aparatury zastepczej na czas naprawy:

a) w wysokosci 15 zt za kazdy dzien zwloki poza umowny termin naprawy (dla Pakietéw o wartosci
do 3 000,00 zl1).

b) w wysokosci 25 zt za kazdy dzien zwloki poza umowny termin naprawy (dla Pakietow o warto$ci
powyzej 3 000,00 z1).

2. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do kary umownej w wysokosci 10% niezrealizowanej czgsci zamowienia.

3. W przypadku przekroczenia terminow zawartych w § 8 ust. 3 Zamawiajacy przed wypowiedzeniem umowy
wezwie pisemnie Wykonawce do usuni¢cia naruszenia w termin 3 dni roboczych od przekazania
zawiadomienia.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego warto$¢ zastrzezonych
kar umownych.

5. Zamawiajacy uprawniony jest do potracania kary umownej z ptatnosci wynikajacych z faktur.

§13
Wykonawca o$wiadcza, ze na kazde wezwanie Zamawiajacego dostarczy w wyznaczonym terminie kopi¢ polisy
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia
potwierdzong za zgodno$¢ z oryginalem wraz z ogodlnymi warunkami ubezpieczenia i kopiami dowodow
uiszczenia sktadki.

§14
Ewentualne spory mogace powsta¢ na tle realizacji umowy rozpatrywane bedg przez sad powszechny wilasciwy
miejscowo dla Zamawiajacego.

§15

Sprzedaz wierzytelnosci przez Wykonawce osobom trzecim bez zgody Zamawiajacego jest nie dopuszczalna.



§16
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznoséciach. W takim wypadku Wykonawca moze

zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

§17
Rozwigzanie umowy moze nastgpic:

a) bez wypowiedzenia przez Zamawiajacego, w przypadku naruszenia postanowien zawartych w § 13
umowy,

b) z zachowaniem miesi¢ecznego okresu wypowiedzenia w przypadku nienalezytego realizowania
umowy w szczegolnosci:
- nieterminowego realizowania ustug,
- ustug niezgodnych z umowg lub zaméwieniem,

- nieuwzglednienia reklamacji.

§18
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy Ustawy prawo zamdwien publicznych (Dz. U.

2019R, poz.. 1843 ze zm.) oraz Kodeksu Cywilnego.

§19
Wykonawca zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (t.j.: Dz.U. 2018 poz. 1000

ze zm.) wyraza zgodg¢ na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji zawartej Umowy.

§20
1. Niniejsza Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Integralng czg$cig niniejszej umowy jest oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



